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¢Necesita dinero para una emergencia y estd
pensando en pedir un préstamo para el dia de pago,
conocidos en inglés como “payday loan”? Si es asi,
antes de decidir, usted debe saber algunos puntos
importantes acerca de este tipo de préstamos.

Q. ;/Que son los préstamos para el dia de pago o
“payday loans”?

R. Son préstamos de cantidades pequeiias a corto
plazo que se pueden conseguir de negocios que
deben tener licencia con el estado de Oregon
para hacer este tipo de préstamos. La ley indica
que estos préstamos no deben pasar de los 60
dias. Sin embargo, hay algunas compaiiias que
pueden requerir que el tiempo sea méas corto.

Estos préstamos también se los conoce en
inglés como “cash-advance loans,” “post-dated
check loans,” “check-advance loans,” o “deferred
presentment loans.”

Q. ;Como funcionan este tipo de préstamos?

A. Usualmente usted escribe un cheque personal
o da una autorizacion a la compaiia de présta-
mos, por la cantidad que usted necesita, mas
la tarifa o costo del préstamo. A cambio, se le
dara el dinero que necesita, menos la tarifa del
préstamo, que puede variar de una compaiiia a
otra. Es importante saber que la ley de Oregon
no limita el costo de estos préstamos. Al
cumplirse el término de su préstamo, que debe
ser el mismo dia o inmediatamente después de
cuando a usted le pagan, la compaiiia cobrara
su cheque personal o la cantidad del préstamo
directamente de su institucion financiera.

Q. ;Que pasa si no puedo pagar cuando se venza
el plazo de mi préstamo?

R. En algunos casos y por la falta de dinero,
los consumidores se ven en la necesidad de
“renovar” (rollover) su préstamo. Pregunte a la
compaiiia, cuanto se le cobrara por renovarlo.
La ley de Oregon limita hasta un maximo
de tres, las veces que se puede renovar un
préstamo de este tipo. Pregunte también si
usted podria pagar su préstamo en cuotas.

Si usted tuvo que renovar su préstamo las
tres veces permitidas por ley, el prestamista
debera esperar por lo menos un dia, antes de
darle un nuevo préstamo.

Tome nota: Si su cheque es depositado y no tiene
el dinero suficiente en su cuenta bancaria para
cubrirlo, el prestamista podria hacerle cobros adi-
cionales por el cheque sin fondos, aparte de lo que
le cobraria su institucion financiera. El prestamista
también podria empezar una accion legal para
cobrarle el préstamo que aumentaria la cantidad
que usted adeuda.

Q. ;Cuanto es el costo de los préstamos para el
dia de pago?

R. Las tarifas o costos de este tipo de préstamos
varian y la ley estatal no pone limites a los
costos. Es comin que se cobre de $15 a $20
por cada cien dolares prestados. Aunque
esta cantidad parezca razonable, si tiene que
renovar el préstamo las tres veces, puede
costarle hasta cuatro veces el costo original.
Los costos de este tipo de préstamos pueden
variar bastante de un prestamista a otro, por
eso es aconsejable que se busque el préstamo
que sea mas favorable para usted.

Un ejemplo: Si usted se presta $300 y se le
cobra $45 por esa cantidad, si por alguna razén
no puede pagar al término del plazo y tiene que
renovar las tres veces permitidas por ley, usted
podria terminar pagando $180 por los $300 que
originalmente se le presto. Por esta razén se
debe tener muy en cuenta la situacion financiera
actual y futura cuando venza el plazo para
devolver el dinero prestado.

Q. ;Estan sujetos este tipo préstamos a las leyes
federales de proteccion al consumidor?

R. Los prestamistas deben regirse a las leyes de
préstamos como la “Ley acerca de la veracidad
de los préstamos” o Truth-in-Lending en
inglés. Esta ley requiere que el prestamista le
de la copia del desglose o documento donde
muestre la tasa de porcentaje anual (APR).



Usualmente los consumidores se fijan s6lo en
el costo por cada cien ddlares prestados, pero
las tasas de porcentaje anual (APR) pueden
variar de 391% a 520%. La ley del estado de
Oregon requiere que las compaiiias que hacen
este tipo de préstamos, pongan en un lugar
visible dentro de sus oficinas un letrero que
tenga un préstamo tipico como ejemplo, donde
ensefie también el APR.

Si se le negd un préstamo, el prestamista
deben cumplir con la ley de Acceso Equitativo
a la Oportunidad Crediticia (ECOA por sus
siglas en inglés), que exige que se le notifique
por escrito, la razén por la que se le neg6 el
préstamo.

Q. ;Cuales son las ventajas y desventajas de un

R.

préstamo para el dia de pago?

Este tipo de préstamos son bastante faciles

de obtener, con tal que se tenga un trabajo

o fuente de ingresos y una cuenta bancaria.
Estos préstamos pueden satisfacer las necesi-
dades de individuos que no tienen una historia
de crédito establecido, que tienen mal crédito
o simplemente no tienen de donde pedir
dinero prestado cuando se presenta una emer-
gencia. Por otra parte, este tipo de préstamos
pueden considerarse costosos, teniendo en
cuenta el corto tiempo por el que se lo puede
obtener y mas atin cuando se los tiene que
renovar.

Q. ;Entonces que debo hacer si estoy urgido/a de

R.

dinero?

Sus opciones podrian ser: prestarse el dinero
de amigos o familiares, pedir un adelanto de su
sueldo o negociar con sus acreedores o com-
paiias proveedoras de servicios el pago de su
deuda. Es posible que su institucion financiera
pueda proveerle con algun tipo de cuenta que
tenga “reservas” (overdraft protection), en
caso de que usted exceda el balance de sus
fondos disponibles en su cuenta bancaria.

Es importante que en base a sus ingresos,
considere establecer un presupuesto y ahorrar
para casos de emergencia.

Q. ;Que mas debo saber?

R.e

Si usted puede hacer pagos parciales de su
préstamo antes de que se cumpla el plazo,
usted podria recuperar una parte del costo
cuando obtuvo este tipo de préstamo.

¢ (Cuando usted aplica para un préstamo para
el dia de pago, el prestamista debe darle un
documento que le explique en detalle los
resultados, en caso de no cumplirse con lo
acordado en el contrato.

¢ No es necesario que usted de al prestamista
su nimero privado de su cuenta bancaria
(PIN) u otra informacion personal que no
sea necesaria para su préstamo para el dia
de pago.

e También hay algunas clausulas que su
contrato no debe incluir como:

— Un acuerdo donde el prestamista no
se responsabiliza por algin problema
relacionado con el préstamo.

- Larenuncia a sus derechos de ser escucha-
do en una corte 0 a un arbitraje.

— Una declaracion personal donde usted
como consumidor, no pueda iniciar un juicio
legal.

Q. ;Donde me puedo quejar en contra de una

R.

compainia que hace este tipo de préstamos?

Si usted cree que fue engafiado o perjudicado
por una accion ilegal de la compaiiia que le

di6 el préstamo, usted tendra hasta un afio
para poder presentar su queja con la Division
de Finanzas y Valores Corporativos (DFCS).

Su queja puede ser dirigida por correo a la
direccion al final de este panfleto o también
puede enviarla electronicamente por la red del
internet.

Es importante que lea su aplicacion y la llene
detallada y completamente. Haga las preguntas que
crea necesarias acerca de su préstamo antes de
firmar.

Q. ;Con quién me debo contactar?

R. ¢ Para determinar si una compaiiia tiene licen-
cia en Oregon para hacer préstamos para
el dia de pago, para presentar una queja o
para obtener una lista de organizaciones no
lucrativas que ofrecen consejeria en finan-
zas personales, contactese con la Divisién
de Finanzas y Valores Corporativos (DFCS)
del Departamento de Servicios al Consumi-
dor y los Negocios (DCBS), llamando al 503-
378-4140. Para llamadas de larga distancia al
866-814-9710.

¢ Nuestra pagina en la red del internet es:
http://dfcs.oregon.gov.

¢ Nuestra direccion de correo es:

Department of Consumer & Business
Services

Division of Finance & Corporate Securities
P.O. Box 14480

Salem, OR 97309-0405

¢ Sidesea una lista de organizaciones no
lucrativas que proveen educacion financiera
o de crédito cercana a su area, usted puede
llamar al 800-388-2227, o visite la red del
internet: www.nfcc.org.

¢ Para obtener consejo legal o para buscar
algun tipo de restitucion financiera, por
favor contactese con un abogado.

Nuestra mision

La mision de la Division de Finanzas y Valores
Corporativos (DFCS), es la de fomentar la mas
amplia variedad posible de servicios financieros,
productos e informacion disponibles para los
residentes de Oregon, de una manera segura, sin
riesgos y libres de fraude.
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